Pirmsliguma informacija

Atteikuma tiesibas

* ApdroSinajuma néméjs, kas ir patérétajs, var atteikties no apdrosinasanas liguma, ja tas noslégts,
izmantojot distances sazinas lidzeklus, un ta termins ir vismaz vienu ménesi ilgs.

» Lai atteiktos no sniegta apdro$inasanas pakalpojuma, apdroSinajuma némeéjam 14 dienu laika no
apdrosinasanas liguma noslégSanas dienas jaaizpilda pieteikums autorizéta vidé timek|vietné www.if.lv
sadala “Mans If” vai janosuta ar droSu elektronisko parakstu parakstits atteikums uz e-pasta adresi
info@if.lv, noradot apdro$inajuma néméja vardu, uzvardu, personas kodu, apdro$inasanas objektu un
apdrosinasanas polises numuru.

» If P&C Insurance AS Latvijas filiale ne vélak ka 30 dienu laika no atteikuma sanemsanas dienas atmaksa
apdroSinajuma némejam uz norékinu kontu, no kura tika veikts apdroSinasanas prémijas maksajums,
iemaksatas apdroSinasanas prémijas dalu par neizmantoto apdro$inasanas periodu, no kuras atskaita
apdrosinasanas atlidzibu, ja tada ir izmaksata vai tiks izmaksata.

Sazinas valoda un apdrosinasanas liguma formats
» Sazina ar klientu pirms apdrosinasanas liguma noslégSanas un ta darbibas laika notiek latvieSu valoda.

» Apdro$inasanas ligums tiek slégts elektroniski latvieSu valoda. Apdrosinasanas ligumu un rékinu PDF
formata péc ta noslégsanas apdrosinajuma némeéjs var apskatit un lejupieladéjiet autorizéta vidé
timeklvietné www.if.Iv sadala “Mans If”.

* Apdrosinasanas ligumu bez maksas papira formata apdroSinajuma neémeéjs var sanemt, rakstot uz
info@if.lv vai zvanot 67 338 333.

Rekomendacijas, ieteikumi un darbinieku atlidziba

« If P&C Insurance AS Latvijas filiale pirms liguma noslég$anas sniedz objektivu informaciju par
apdroSinasanas produktu, lai klients varétu izvéléties savam vajadzibam atbilstoSus apdroSinasanas
pakalpojumus, tacu ta nesniedz klientam individualas rekomendacijas. Informacija par apdroS$inasanas
produktu var ietvert visparéjus padomus vai ierosinajumus, tomeér tie nav uzskatami par individualiem
ieteikumiem.

* ApdroSinasanas izplatisana iesaistitie If P&C Insurance AS Latvijas filiales darbinieki nesanem atlidzibu
par konkrétiem noslégtiem apdroSinasanas ligumiem, bet gan sanem atlidzibu darba samaksas veida.

Piemérojamie normativie akti, sudzibu un stridu izskatiSana, uzraudziba

» Tiesiskajam attiecibam pirms apdrosinasanas liguma noslégsanas un ta izpildé piemero Latvijas
Republikas normativos aktus, tostarp Apdros$inasanas liguma likumu un Apdrosinasanas un
parapdrosinasanas izplatisanas likumu.

» Klientu stdzibas If P&C Insurance AS Latvijas filiale izskata un atbildi sniedz 20 dienu laika no stidzibas
sanems3anas dienas. Vairak par stdzibu iesniegSanu un stridu arpustiesas izskatiSanas iespéjam
timeklvietné www.if.lv/privatpersonam/kontakti#sudzibu-izskatisana.

» Stridi, par kuriem netiek panakta vieno$anas vai kas netiek atrisinati stridu arpustiesas izskatiSanas
iestadé, tiek izskatiti Latvijas Republikas tiesa saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

« If P&C Insurance AS Latvijas filiale sniedz apdroSinasanas pakalpojumus un tas uzraudzibu veic Latvijas
Banka (timek|vietne: www.bank.lv) un Igaunijas Republikas Finansu uzraudzibas iestade
Finantsinspektsioon (timeklvietne: www.fi.ee).

If P&C Insurance AS Latvijas filiale Talrunis: +371 67 338 333 If P&C Insurance AS
Republikas laukums 2A, Riga, www.iflv info@if.lv L&6tsa 8a, Tallina, 11415, Igaunija
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